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Seguridad Operacional

Aeroccidente Centro de Instruccidn Aerondutica y el TAR
Aeroccidente, han realizado con éxito las tareas previstas en la
normatividad vigente, con la consiguiente aprobacion de nuestro

Sistema de Gestion de Seguridad Operacional (SMS).

Para nuestra organizacion es de vital importancia la participacion de
nuestros clientes, colaboradores, contrafistas y autoridades para
continuar incrementando nuestros niveles de seguridad en la
operacion de vuelo y mantenimiento.
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Reporta toda novedad

La Seguridad cn 1a ocurrida durante la
. . s operacion usa la
aviacion depende de los lista MO.R.

factores humanos

Lo que debes saber:

RESPONSABILIDAD. La seguridad aérea
depende en un alto porcentaje del factor
humano y su responsabilidad se ve reflejada en
evitar accidentes e incidentes entonces, es
necesario trabajar con mayor profundidad vy
creatividad en el desempeno laboral del
personal aerondutico.

ELEMENTOS. Los factores humanos se ocupan
de diversos elementos del sistema aerondutico
que incluye: comportamiento y desempeno
humano, toma de decisiones, diseno de
mandos y presentaciones, ergonomia de

~ FACTOR
~ HUMANO f: .
cabina, comunicaciones, cartas vy *Qfﬁ/’*’

documentacion. '

CONCEPTOS IMPORTANTES

* Estandarizacion del lenguaje Aeroccidente Escuela de
Aviacion y Taller
» Concepto de sinergia Aeronautico reconocen el

compromiso de nuestro
valioso grupo humano
orientado al logro de los
objetivos de seguridad y el
cumplimiento de nuestra
politica de seguridad
 Impacto del ambiente operacional ..Recuerda
usa los medios a tu
* |dentificacion de recursos alcance!!

* Trabajo en equipo
» Competencia para vuelo

» Competencia para mantenimiento.

* identificacion de prioridades Reporta!!
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e Caracteristicas del comportamiento humano
* |dentificacion de normas y procedimientos
APTITUDES.

» Comunicaciones y aptitudes interpersonales
» Consciencia de la situaciéon

e Solucion de problemas

* Toma de decisiones: direccion y control, control de la tension, revision de
la situacion.

REFLEXION

Las organizaciones de aviacion cada dia deben trabajar por el
mejoramiento contfinuo del factor humano para gestionar los errores,
minimizar y prevenir los incidentes y accidentes generando una cultura de
seguridad con calidad. (Fuente- Lozano, s.f).

AEROCCIDENTE ESCUELA DE AVIACION Y TALLER AERONAUTICO
Direccién de Seguridad Operacional

www.aeroccidente.com
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